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Handleiding inschrijven kinderopvang
Stap 1.
Surfen naar houthalenibo.mijn-deona.be

Stap 2.
Klik op “lIk ben nog geen klant en wil een aanvraag tot registratie indienen”

DEONA

Inloggen.

Inloggen in het Deona ouderportaal van Zorg Houthalen-Helchteren

Het veld email is vereist
2 | Email

Het veld paswoord is vereist
@& | Paswoord

[ Login onthouden?

Inloggen

Paswoord vergeten?

© Nog geen login?

\ Ik ben reeds klant en heb een uitnodiging gekregen om te registreren

Ik ben nog geen klant en wil een aanvraag tot registratie indienen
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Stap 3.
Tik je emailadres in en druk op volgende. (Zorg dat je zeker een juist emailadres gebruikt want dit
wordt achteraf gebruikt voor alle communicatie met jullie!)

Aanvraag tot inschrijving.

Indien u nieuw bent bij van Zorg Houthalen-Helchteren, dan kan u in onderstaand formulier uw gegevens
invullen en een aanvraag indienen.

Email | Email adres ingeven
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Stap 4.
Vul de verplichte velden in en druk op volgende.

www.houthalen-helchteren.be/kinderopvang



Aanvraag tot inschrijving.

& Ouder 1 (verplicht)

Aanspreking - Kies aanspreking - v
Voornaam
Achternaam

Rijksregisternr
[ Geen Belgisch rijksregisternummer

Relatie - Kies relatievorm - i

Telefoon

A& Ouder 2 (optioneel)
2anspreking - Kies zanspreking - v
Voornaam
Actrernaam

Rijksregisternr
O Geen Belgisch rijksregisternummer

Relatie - Kies relatievorm - v

Telefoon

#& Adres (verplicht)
Straat

Huisnummer

Bus

Paostcode

Gemeente

Volgende

Stap 5.

Vul de gegevens van je zoon of dochter in.

De opvanglocatie is de locatie waar je kind naar school gaat.
Indien meerdere kinderen druk je op nog een kind.

Bij startdatum opvang geef je 01/03/2023 in.

Vink “lIk ben geen robot” aan en druk op aanvraag indienen.

www.houthalen-helchteren.be/kinderopvang




@ DEONA

Aanvraag tot inschrijving.

¥ pFisdara
= Kinderen

Vaornaam |
Achtermaam
(GaDoormadanim o i (m]
Rijlsregistenns
seen Belgison riksregsTernummer
f.'.‘-'p.-a"g SCate - KIS Pl el SEneAMEIoCale - b
Starbdatum bl Sl [m]
ograang
LAl jongen U meisie L onbekend
Schoo - Kles schood - e
Mog een kind toavoegen
g |
Ik ben gaen robot

AATAAE indisnen

U krijgt dan onmiddellijk een mailtje met de bevestiging van u aanvraag.

www.houthalen-helchteren.be/kinderopvang



Binnen 1 werkdag krijg je normaal een mailtje dat je aanvraag verwerkt is en kunnen jullie je
wachtwoord instellen.

Ga terug naar https://houthalenibo.mijn-deona.be/ en klik nu op “lk ben reeds klant en heb een
uitnodiging gekregen om te registeren”

@. DEOMA

o

Hier vul je nu je emailadres en geeft een wachtwoord op dat voldoet aan de opgegeven regels.

@ DEONA

Registreren.

Maak een nieuwe account aan met de email waarmee uw opvang u toegang heeft verleend.

Het paswoord moet voldoen aan de volgende regels:
* minstens & karakrers
s minstens 1 cijfer (0-5)
s minstens 1 karakter dat geen letter en geen cijfer is (*-+_enz)

Email
Paswoord

Paswoord
herhalen

Ik ben geen robot
reCAPTCHA

veSy © 'WozraecrseT

Registreren

www.houthalen-helchteren.be/kinderopvang


https://houthalenibo.mijn-deona.be/

Info

We hebben een link gestuurd naar het opgegeven e-mailadres. Vooraleer u kan inloggen dient u uw e-mailadres te bevestigen door op de link te klikken.
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Hierna krijg je een bevestigingsmailtje van je inschrijving en dien je je e-mail te bevestigen Klik hier
op email bevestigen.

Bevestig uw e-mail inbex x Y 8 @
no-reply@deona.be 14:30 (8 minuten geleden)  ff €
aanmij v

\We hebben uw aanvraag goed ontvangen. Om uw registratie te vervolledigen en uw toegang tot het ouderportaal te activeren, dient u uw e-mailadres te bevestigen door te klikken op volgende lin! -

Vervolgens kan u inleggen in het ouderportaal via de volgende URL: htips://fhouthalenibo. mijn-deona.be/.
Enkele tips:

= Bewaar de loginpagina als icoontje op de startpagina van uw smartphone, tablet of computer voor snelle toegang
* Sla de logingegevens op in de browser van het toestel zodat u deze niet telkens opnieuw dient in te vullen

Bij vragen of problemen kan u steeds de verantwoordelijke van de opvang contacteran

Vriendelijke groeten,
Zorg Houthalen-Helchteren

Hierna kunt u inloggen met je gekozen emailadres en wachtwoord.

Verdere communicatie zal via het door jullie opgegeven emailadres verstuurd worden.

www.houthalen-helchteren.be/kinderopvang



Stap 6 : inschrijven vakantieopvang.

Voor de voor en naschoolse opvang dient er niet gereserveerd te worden.

Wanneer de reservaties van een vakantieopvang actief worden, krijg je hier op voorhand een mailtje
van zodat jullie tijdig kunnen reserveren.

Wanneer je inlogt zie je bij het reserveren dan de vakantie periode/schoolvrije dag staan waarvoor je
kan reserveren.

Boekje Reserveren Communicatie Fotoboek Documenten  Contact Uitloggen

Opvang reserveren
B (ol | i e

Van: ma 31 ok 2022
Tox: di01 nov 2022

Voor- en naschools - <~ brugdag en feestdag P
By e EEgE BEE

Tot: zo 11 dec 2022

[G55] Kerstmis =

- Van: ma 26 dec 2022 %
Tou: vr 06 jan 2023 ol ol la

Aemera

Kerstmis [
Van: ma 26 dec 2022 ix]
Tot: vr 06 jan 2023 1] (0] [0
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B E

herfstvakantie - Kerstmis
@ Van: ma 31 ok 2022 E‘E EE.!! Van: ma 26 dec 2022

Tot: vr 04 nov 2022 Tot: vr 06 jan 2023

! !

Wanneer er een ‘slotje” weergegeven staat Wanneer de melding ‘open’ weergegeven
bij een opvangperiode, betekent dit dat staat bij een opvangperiode, kan u
deze opvangperiode nog niet ‘open’ is om aanvragen doen voor deze vakantieperiode.

aanvragen in te doen en u nog even moet

wachten.

I

Details opvangperiode

Het

Auriimrd
0y hertstakantie
Van ma 31 okt 2022 tot vr 04 now 2022

is niet mogelijk om opvang aan te vragen voor deze periode.

Details opvangperiode

A

oy Kerstmis
L R

Nieuwe aanwezigheld aanvragen voor dez2 opuangpenade

Nieuwe aanwezigheid aanvragen

o]

december > 2022 > Kindjes s

Hier kan u als ouder dagen
aanduiden die u wenst te
reserveren voor u kindje(s).
Ook kunnen er hier
supplementen aangeduid
worden indien u hier
gebruik van wenst te
maken, tijdens de
opvangperiode. Deze
supplementen zullen dan
automatisch op jullie factuur
meegeteld worden.

Nadat er op ‘toevoegen’
geklikt werd, krijgt u
onderaan het scherm een
overzicht te zien van alles
wat u aangevraagd hebt.
Als er een groen vinkje te
zien is, dan is de aanvraag
geaccepteerd. Staat hier
nog een vraagteken dan
moet de aanvraag nog
geaccepteerd worden door
ons.
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